Pracovni pozice

Account Manager
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Zodpovidani za prodej a prezentovani produktl a sluzeb spole¢nosti.

Vykonavani prlizkumu trhu, monitorovani konkurencnich aktivit.

Oslovovani potencidlnich klientd s obchodni nabidkou, navazovani novych obchodnich
kontaktd.

Poskytovani poradenstvi pfi vybéru vhodného reseni v zavislosti na definovanych
pozadavcich a potrebach klientd.

Udrzovani pravidelné telefonické a e-mailové komunikace s klienty.

Organizovani a vedeni obchodnich jednani.

Predklddani cenovych nabidek, domlouvani konec¢né podoby smluvnich podminek.
Zodpovidani za plnéni stanovenych obchodnich pland a cild.
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Key Account Manager

Budovani a udrzovani obchodnich vztahd s vybranymi klicovymi klienty.
Identifikovani potencialnich kli¢ovych klientl na trhu a jejich postupna akvizice.
Participovéni na pripravé planu prodeje.

Zodpovidani za splnéni stanovenych obchodnich cill a za finan¢ni vysledky.
Monitorovani konkurencnich aktivit, situace na trhu, vypracovavani analyz trhu.
Pripravovani a vedeni klientskych prezentaci.

Zastupovani a prezentovani spolec¢nosti pfi obchodnich jednanich v souladu s firemni
strategii.

Vypracovavani cenovych kalkulaci, sjednavani smluvnich podminek.
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robertnemec.com https://robertnemec.com/account-manager-agentura-plat/

Account manager vétSinou prodava. Nasi ,accounti” neprodavaji. Jejich cilem je vymyslet, jak klienta
co nejrychleji a co nejlevnéji posunout co nejvyse - a pak to také za pomoci naseho tymu zrealizovat.
Jak s oblibou rikdm, ,realizujeme byznys" klienta.
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Account manager je schopen samostatné rozvijet byznys klienta napfi¢ nékolika marketingovymi
kanaly. Jeho tym konzultantl ma obvykle tri az pét ¢lend. Tym ridi projektovy manazer, aby mél
SBDM dostatek ¢asu vymyslet, jak vylepsit byznys klienta a mohl s nim vSe prodiskutovavat.

Account manazer vymysli a domluvi, co se bude délat a projektovy manazer zaridi, aby to bylo vcas,
podle stanového rozpoctu a aby byly dosazeny stanovené cile.
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