Weby a aplikace
Redesign webu

Fakt, Ze potrebujete redesign, vSak nemusi nutné znamenat, Ze tvirce plvodniho webu odved|
Spatnou praci. Plati to zejména u starsich stranek. Cely obor internet marketingu se neustale vyviji,
méni se grafické trendy, objevuji se nové technologie, upravuji se strategie - tomu vSemu je tfeba
stranky pribézné prizplsobovat. Vétsinu webl ¢eka redesign jednou za dva roky, priblizné 25 %
dokonce kazdy rok nebo ¢astéji. Jen tak Ize udrzet krok s konkurenci. Prlizkum spole¢nosti TNS
Factum, ¢erven 2004 Permanentni redesign Vyhody permanentniho redesignu Redesing Klasicky
systém, tj. redesign jednou za dva roky, ma nevyhodu v tom, Ze postupné se snizujici kvalita strdnek
vede k jejich nizsi konkurenceschopnosti. Jak ukazuje graf, tésné pred tim, nez je novy redesign
dokoncen, stranka vyrazné hlre plni své poslani, konkurence v tomto obdobi zbyte¢né ziskava cenny
naskok. Proto se intervaly mezi jednotlivymi redesigny stale vice zkracuji. Ve svété se také stale
Castéji sklonuje termin permanentni redesign - prlibézné vyhodnocovani stavu prezentace a jeji
drobné Upravy tak, aby web stale odpovidal nejmodernéjsim trenddim. U mnoha klientd se tento
postup osvédcuje. Vyznamnou vyhodu pro stdlé uzivatele strdnek prinasi permanentni redesign také
v tom, Ze se jim prezentace nahle nezméni pod rukama. Drobnych vylepSeni si ¢asto ani nevsimnou

a pokud ano, pak je mnohdy jen pfivitaji.
www.adaptic.cz/znalosti/clanky/permanentni-redesign/
Jak redesignovat velky web, nenastvat stavajici uzivatele a nezblaznit se z toho

Redesign rozsahlého webu se Casto rodi ve velkych bolestech.
ReSeni ve stylu Arnolda Schwarzeneggera “vSechno vylejt” je jedno z téch horsSich.

Vs v

Stavajici uzivatelé (kteri ¢asto tvori nezanedbatelnou ¢ast obratu) nikdy nedoceni celkovy a pres noc
nasazeny redesign. Ten mlze byt sebelepsi, ale uZivatelé se na vas stejné sesypou jako vosy. Nikdo
totiz nema rad zmény.

Predstavte si situaci, ze v ndkupnim centru, do kterého chodite kazdy den nakupovat, by jednoho
dne prestéhovali jednotlivé obchody. A v rdmci obchodd by jesté zménili rozmisténi regald a v nich
pozice zbozi. Navic by jesté zavedli nové sluzby pro zadkazniky (a zrusili nékteré staré).

Rozhodné byste z toho neskakali radosti.

Tweak, don’t redesign...

... radi Steve Krug, uznavany odbornik na pouzitelnost webl a user experience.

Najdéte nejvétsi chyby v pouzitelnosti a ty postupné opravujte. Celkovy redesign
nic nevyre$i - jen si nasekdte chyby nové.

Jsou znamé i priklady, kdy mél robustni redesign negativni vliv na Uspésnost webu. Jeden z
americkych obchodnich retézcl investoval 100 miliond dolard do redesignu webu (sic!). V den
spusténi a naslednych mésicich ztratil 20 % obratu z webového e-shopu. Trvalo 3,5 roku, nez zisky
vzrostly na plvodni Groven. (zdroj: Jarred Spool na UX LX)

Takze, decentnimi a postupnymi opravami usnadnite pravidelnym navstévnikdm prechod na novy
design. Podstatné je, servirovat jim Upravy postupné a tak, aby si zvykli. Jako bonus u takového
postupu zjistite, zda dané Uprava funguje, nebo ne.

http://jakubspanihel.tumblr.com/post/660275679/jak-redesignovat-velky-web-nenastvat-stavajici
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